CiLKA CILKA
PREPRAVNI RAD

Smluvni piepravni podminky pro nepravidelnou hromadnou grepravu osob (kyvadlovou
| dopravu, okruzni jizdy ve smyslu 82 zak. 111/1994)ramci zajezdi poirddanych
CK Cilka, s.r.o. Platny a &inny od 08. 08. 2017, dale jen J¥epravni rad“

r=~ Zakladni ustanoveni

1. Tento gepravniidd plati pro pepravu osob a&ei nepravidelnou hromadnotgpravou osob,
kterou zajiguje CK v ramci peaddani zajezi pripadreé také pouze jako jednotlivou sluzbu
cestovniho ruchu ve smyslu z&k.159/99 a stanovi prava a povinnosti osotgppavované
(dale jen ,klient") a CK.

2. Prepravu poskytne CK klientovi, ktery se proké&Ze muat smlouvou, na zakladkteré je
takova peprava sjednana. Klient sé pievzeti smlouvy feswdci, zda byla sjednana podle
jeho pozadavk

3. Za splréni smlouvy se povaZuje ro¥h provedeni fepravy v jiném nez smluveném rozsahu,
doslo-li v souladu se VSeobecnymi smluvnimi podramkk opravinému vylodeni klienta
Z piepravyiidi¢em nebo osobou CK, (déale jen ,@d@na osoba").

4. Klient maze ve vozidle obsadit jen jedno volné misto k seadn misto, které je muridéleno
fidicem nebo oprawmym pracovnikem.

5. Preprava z\fat je na nepravidelné hromadniera poradané CK povolena jen na zadost
klienta.

Pieprava déti

1. Pro gepravu dti Ize v autobuse pouzit autoseklg ale vSechny autobusy jsou vybaveny
dvoubodovymi bezpmostnimi pasy a je mozné, Zekteré typy autosedak nepjdou
stoprocentd upevnit. V naSich autobusovych spojich nemameskadtiici autosed&y pro
zapjceni, je proto nutné vifpad poteby vyuzit vliastnich.

Preprava zavazadel

1. Jako piruéni zavazadlo ma klient pravo vzit s sebou do vezidezplatds maximalré
1 piirueni zavazadlo (snadndgnosné ¥ci), které klient ma u sebe a Ize jéggadré umistit ve
vozidle na misto pod sedadlem nebo nad sedadleant&li Rirucni zavazadlo nesmi
piesahovat rozery 20 x 30 x 40 cmCK neodpovida zaipucni zavazadla aéei ulozené v
prostoru pro cestujici. Ostatni zavazadla musuhbyisg&na v zavazadlovém prostoru.

2. Bezplatrt Ize pro jednoho klientatppravit v zavazadlovém prostoru 1 zavazadlo, jehoz
hmotnostepresahuje 20 kg

3. Zavazadla nadlimitni (kKarek, lehatko, &ska postylka, étské kolo apod.) neodpovidajici
vySe uvedenym podminkdm séepravuji pouze vifpad, Ze je jejich peprava sjednana
cestovni smlouvou, ve které je takové zavazadloikavano. V takovém fipact je preprava
nestandardniho zavazadlazpoplat@na ¢astkou 300,- K& Predem neobjednané zavazadlo
Zjisténé @i odjezdu nebo v fibéhu zajezdu budeippraveno jen vifpadc volnych Uloznych
prostor a zpoplatimo ¢astkou 600,- K. V opaéném pripadé nebude grepravovano.

4. Klient je povinen zkontrolovat uloZzeni vSech svyobstovnich zavazadel v zavazadlovém

prostoru. Klient je povinen nahlasitdi¢i piepravu cenného cestovniho zavazadla, jehoz
hodnota pesahuje 8 000 ¥ nebo zavazadla vyZadujiciho uloZeni vitér poloze, pipadre



zavazadla vyZadujici nestandardniisgb manipulace. @bstrany maji za to, Ze takové
nahlaseni se&k vyhradi pisemi a Ze musi obsahovat identifikaci klienta (jménd@jnmpeni,
popx. ¢. smlouvy), striny popis zavazadla a celkovou hodnotécivv rém ulozZenych.
Cestovni zavazadlajejichZz hodnota fesahuje30 000 K, nejsou k prepravé prijimana.

Zavazadla v zavazadlovém prostoru musi byt &&ama jménem aifjmenim cestujiciho nebo
jinym zpisobem, podle kterého by bylo mozné jednémdaurcit vlastnika zavazadla.
Povinnost ozné&t zavazadlo fsluSi klientovi. Zajisovani bezpé&né manipulace sémito
zavazadly a dohled na prislusi CK.

Zavazadlem nebo obsahem zavazadla &gshyt véci, které svymi vlastnostmi mohou
zpasobit poskozeni vozidla, jakoZ i Gjmu na Zivatzdravi osob nebo na jejich majetkucaiv
neskladné, neni-li stanoveno jinak.

g Poskozeni a ztrata cestovniho zavazadla, nahradadilky je reSena nasledowa

1.

Dojde-li ke ztra& cestovniho zavazadla nebo zjisti-li klierit pydeji cestovniho zavazadla
zjevnou porusSenost nebo nedplnost cestovniho zdlaam&bo okolnosti tomu nasiujici,
pozada ihnedidice nebo potteného pracovnika o zji&ti stavu cestovniho zavazadla a
0 sepsani zapisu. Tento zapisifvepolu s cestovni smlouvou nezbytnou &&sti Zadosti

o nahradu Skody, ktera musi byt upteta pisemé.

Pri Uplné ztr& cestovniho zavazadla ma klient pravo na vraceplazaného fepravného za
zavazadlo a na ndhradu prokadzané ceny ztracensétawvic#ho zavazadia.

Pri poSkozeni cestovniho zavazadla ma klient pravoataadu Skody, kterd odpovida S&od
vzniklé na cestovnim zavazadle, nejvySe vSak de wahrady stanovenéi gtrat cestovniho
zavazadla.

Odskodrni v pipadt ztraty cestovniho zavazadla nebo Skody na cestowzdvazadle
zpisobené, nefize gevysSovatcastku 8 000 K za jedno cestovni zavazadlo, pokud klient
negedlozi pisemny doklad o nahlaseni hodnoty zavaz#&diai autokaru podle tohoto
piepravnihoradu. V gipads, Ze toto prokaze, je vySe Skody omezeédatkou uvedenou
v tomto gepravnimiadu.

CK neodpovid4 za Skodu na&epravovaném cestovnim zavazadle, pokud ztrata,opesk
nebo zpozéhy vydej cestovniho zavazadla bylytigpbeny zagchto podminek:

v obal neodpovida povazégpravované &ci, k poSkozeni zavazadla doSlo pouhym tlakem
jinych zavazadel,

v' obsahem cestovniho zavazadla js&ci,\\které obsahem cestovniho zavazadla byt gsm
nag. Ziva zvtata, potraviny a napoje, v takovych obalech, kiejgou odolné &i paduci
tlaku, snadno zkazitelnééei, a jestlize byl obsah cestovniho zavazadla nelva
deklarovan,

v' obsahem cestovniho zavazadla jsou penize, cersaopnodoklady, cennosti,

v' nastaly okolnosti, jimiz jsou Zivelné pohromy neglednani tetich osob, které dopravce
nemohl odvrétit aniip vynaloZeni veSkerého usili,

v' jednanim Kklienta, které ma za nasledek poSkozebb reratu jeho fepravovaného
cestovniho zavazadla.

CK nema Zadnou zodpédnost za firucni zavazadla a &ci, které jsou fepravovany v
prostoru pro cestujici.



Povinnosti CK a klienta

1. CKje v zajmu zajig&ni bezpénosti aradné pée o klienty @i poskytovani pepravnich sluzeb
povinen zajistit zejména:

v' poradek gistotu a klid ve vozidle,

v takovy zpisob pouzivani reproddkich z&izeni ve vozidle, ktery by nebyl na obtiz
klientim, s vyjimkou z&zeni slouzicich k informaci Kkliet

2. Klient je pi prepraw povinen starat se o vlastni be&pest a zdrZzet se vSeho, co by mohlo
ohrozit bezpeénost gepravy, jeho vlastni bezf@ost nebo bezgaost ostatnich klieff
poradek a klid ve vozidle nebaigobit rusi¥ na osadku vozidlaipvykonu dopravni sluzby
nebo na ostatni klienty. Klientovi neni piepra¥ zejména dovoleno:

v mluvit za jizdy naidice,
v otvirat za jizdy dvie vozidla,

v zdrzovat se v prostoru vyhrazeném fithée nebo jinéh@lena osadky a v prostoru, ktery
znemo#ujetidici bezpe&ny vyhled z vozidla,

v' bréanit pouZiti provoznich &eni, vystupu, gichodu nebo nastupu do vozidla,

(\

koutit ve vozidle,

v’ chovat se hléng, reprodukovat hléné hudbu nebo zfy nebo pouzivat hlasit
audiovizualni techniku nebo @ibvat ostatni klienty jinym nevhodnym chovanim,

v’ pouzivat hlasit mobilni telefony,
v' zneistovat nebo poSkozovat vozidlo.

3. Klient je povinen uposlechnout a dbat pokynpikazi fidice a po¥renych osob udilenych k
zajiseni bezpeéneé, klidné a plynulé igpravy (zejména pokyintykajicich se bezgeaostnich
padi, bezpéného ulozeni zavazadel v prostoru pfegsavu cestujicich, pohybu po v autokaru
a vjeho bezprostdnim okoli, pokyf pii manipulaci se zavazadly atp.). Klientube
nastoupit do vozidla nebo zjnvystoupit jen na zastavce. Jsou-li ve vozidleaseny vchody
a vychody, musi klient pro vystup nebo nastup pod¢é&e podle jejich ozngeni. Rednost
maji vystupujici klienti ped nastupujicimi. Zastavi-li vozidlo z provoznictivddi mimo
planovanou zastavku,te klient vystoupit jen se souhlaseéigice nebo jiné poifené osoby.
VyZaduji-li to provozni dvody, je klient povinen na pokyn p&ené osoby nebdidice z
vozidla vystoupit a do vozidla épnastoupit.

4. Klient, ktery byl vyloen z gepravy po¥ienou osobou, nema pravo na vraceni zaplaceného
jizdného.

V Brné 08. 08. 2017

Cestovnl kancelaf

CILKA, s.r.o.
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