INFORMACE PRO ZAKAZNIKA
GARANCN' L'ST Cislo pojistné smlouvy:  11-65575

Pojistnik (pojistény): Cilka, s.r.o., Kfenova 306/40, 602 00 Brno — Trnita, Ceska republika
IC 255 80 841 DIC CZ 255 80 841

Pojistitel: Union poistovia, a.s., Karadiiéova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika,
pobocka pro Ceskou republiku, Spanélska 770/2, 120 00 Praha 2 — Vinohrady
IC 242 63 796 DIC CZ 683 015 587

Pojistna smlouva ¢.: 11-65575

Pojistna doba: od 01.10.2024 do 30.09.2025

Pojisténi se vztahuje na zajezdy a poukazy na zajezd prodané bé&hem platnosti pojistné smlouvy. Pojisténi se
vztahuje i na zajezdy (v€etné poukaz(ll na zajezd) zaplacené pred platnosti pojistné smlouvy, které se maji uskutecnit
b&hem trvani pojisténi.

Pojistnou udalosti je Upadek cestovni kancelafe, z divodu kterého cestovni kancelaf:

a) neposkytne zakaznikovi repatriaci, nebo

b) nevrati zakaznikovi zaplacenou zalohu nebo cenu zajezdu vEetné ceny zaplacené za poukaz na zajezd v pfipadé
neuskute¢néni zajezdu, nebo

¢) nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou ¢astecné poskytnutého zajezdu v pfipadé,
Ze se zajezd uskutelnil pouze z€asti.

Ve smyslu Zakona €. 159/1999 Sb., pojistnych podminek a pojistné smlouvy jsou pojisténim kryty naroky vici CK:
Cilka, s.r.o., az do ¢astky 2 700 000 K¢, pro zajezdy a poukazy na zajezd.

V pfipadé, Ze vSechny naroky uplatnéné zakazniky z pojistnych udalosti vici pojisténému pfesahnou limit pojistného
plnéni urCeny v pojistné smlouvé pro tyto sluzby, vyplati pojistitel pojistné plnéni ve vysi vypocitané jako podil
limitu pojistného pinéni a vSech opravnéné uplatnénych naroki zakaznikl vyjadfenych ¢astkou v Eeskych korunach
vynasobeny zakaznikem zaplacenou cenou sluzby, resp. zaplacenou zalohou za sluzbu, ktera nebyla poskytnuta.

Pojistnou udalost je mozné oznamit pisemné na vySe uvedenou adresu, resp. elektronickou postou na adrese:
union@unionpojistovna.cz, nebo v pracovni dobé telefonicky na €islo: 844 111 211, nebo +421-2-2081 1811, pfip. na
mobilnim tel. €: +421/904 895 605.

Zakaznik je povinen oznamit Union poistovni, a.s. vznik pojistné udalosti ve lhiité 6 mésica od jejiho vzniku,
jinak narok na pojistné plnéni nevznikne.
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